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Deshalb
Automobiltechnik, Informations- und Kommunikationstechnologie

Dies erfordert technisches Know-how. mussen

perfekt miteinander verzahnt werden.

Verbesserung
des Umsatzes

DIE HERAUSFORDERUNG

TOI Opleidi TOI hat sich mit einem unserer strategischen Partner in den
ezl Niederlanden in Verbindung gesetzt, um die Ausbildung von
Technikern und die Rechnungsprufung zu verbessern und

gleichzeitig mit technologischen Werkzeugen zu innovieren, die

Automobil / Technische Audits

ihnen helfen wurden, im Ausbildungsprozess agil zu sein und ihre
Effizienz zu steigern.

Die Niederlande
Sie kénnen die folgenden Probleme l&sen:

2021- heute

Agilitdt in der allgemeinen
und beruflichen Bildung

HINTERGRUND &2 Erhohtes Umsatzvolumen

TOl ist ein Bildungsinstitut, das fur die Ausbildung von Technikern zu
Fachleuten bekannt ist. Da die technologischen Entwicklungen
rasch voranschreiten, wachst der Bedarf an Fachkraften. Die @
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digitalen Techniken ersetzen zunehmend die alten Methoden. Verringerung der Reisekosten




DIE LOSUNG

Nachdem TOI Opleidingen mehrere Wideum-Produkte getestet hatte,
entschied man sich mit Remote Eye und der intelligenten Brille von Realwear
fur die Option, die am besten zu ihrem Unternehmen passte. Das Besondere
an der Nutzung der Smart Glasses ist, dass sie jederzeit und ortsunabhangig
trainieren kénnen. Die Ausbildung ist am Arbeitsplatz anwendbar, so dass Sie
gleichzeitig lernen und arbeiten kdnnen.

Remote Eye ist eine Softwareldsung, die auf
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Smart Tablets PCs
Glasses

basiert und den Informationsaustausch zwischen den Bedienern vor Ort und
den Support-Abteilungen ermoéglicht. Es unterstutzt die Benutzer effektiv bei
der Ausfuhrung schwieriger Aufgaben und der Aufrechterhaltung des
Betriebs, indem es Echtzeitdaten zur Verfugung stellt, wahrend es die
Situation aus der Ferne stets im Blick behalt.

WARUM WIDEUM?

Wideum ist ein weltweit fuhrender Anbieter von Fernwartungstechnologie
und innovativen Anwendungen fur Smartphones, Tablets und Smart Glasses.

Unsere firmeneigene Software ermdglicht es den Anwendern, schwierige
Aufgaben auszufuihren, und sorgt dank des Informationsaustauschs
zwischen AuRendienstmitarbeitern und Support-Abteilungen auch fur eine

Betriebswartung mit Fernunterstutzung.

Losungen wie

Remote .i Twin
eye eye

ermodglichen den Austausch von Daten und Wissen in Echtzeit, was die

Produktivitat steigert, da Kosten und Ausfallzeiten von Maschinen deutlich
reduziert werden.

VORTEILE

Wir  unterstitzen |hr  Unternehmen mit den besten

Fernwartungsprodukten und -losungen, die lhre Techniker
befahigen. Daruber hinaus steigern sie den Wert Ihres
Kundendienstes und konnen lhren Kundendienst monetarisieren.

Wir wissen, dass die beste Leistung und Ausfuhrung fur Sie wichtig
ist, und genau deshalb wollen wir Ihnen helfen:

Hands-Free-Lésungen

Konzentrieren Sie sich auf
das Wesentliche

Vermeiden Sie Reisen
Keine unndtigen Reisen mehr

@

Keine Fehldiagnosen mehr

Monetarisieren Sie lhren
Kundendienst

Bieten Sie Inren Kunden einen
innovativen Kundenservice

Stellen Sie sicher, dass Ihre Kunden

sofortige Ergebnisse und
Losungen erhalten

Schnelle Unterstitzung
durch Experten
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